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BrandExcellence kutatas I1.
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DIJAZOTT FOGYASZTOI DIJAZOTT UZLETI
MARKA MARKA

Superbrands-kivalasztas

A markak kivalasztasanal kiindulépont az orszagos védjegyadatbazis, uzleti markak esetén a Dun&Bradstreet
céginformaciés adatbazis, emellett online kutatas is segiti a jol teljesité markak felkutatasat. A kivalasztasi
rendszerben a korabbi teljesitmények, trendek vizsgalata toérténik, a kutatdk figyelembe veszik az adott
marka magyarorszagi kommunikaciés és markaépitési gyakorlatat, aktivitasat, megjelenését, és a
megitélésével kapcsolatos informacidkat. Ezenkivul a fogyasztéi markak esetén egy célzott ismertség-
kedveltség mérést, lizleti markak esetén pedig a vallalat Gizleti-pénziigyi megbizhatésagat is nézik.

Ezt kdvetben a kategdriakba sorolt markakbol Szakértdi Testllet valasztja ki a dijazottakat.
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20 Tarsadalmi felelGsségvallalas
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26 Digitalis marketing trendek
és megoldasok - Az
e-mailkommunikacié 2024-ben

28 Az ugyfélélmény optimalizalasa
- a Customer Journey Map szerepe

32 Fesd az 6rdogot a falra!

36 Kamatoztasd az értékes
torténeteket a sztoribankban!

38 SEO trendek 2025-ben
- Hogyan alakul a SEO jov6je?

40 SEO audit vagy SEO stratégia
- Melyikre van szUkségem?

46 Webshopok esszenciaja




48 TikTok - jelentds Uzleti el6nyt
szerezhetlink, ha megértjuk
a mikodését
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64 Hogyan legyenek elégedettek és
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66 Stressz és megklizdés a vezetdi
munkaban - Ertsik meg, miis a
stressz pontosan és hova vezet!

70 Miért torzul el a vezetok
személyisége? - Es hogyan
hozhato helyre?

74 Fenntarthatésag, ESG
- Igények és elvarasok

78 Egy niche piac, ami az egész
bolygét érinti

82 Az attit(idok megvaltoztathatok
- Es ez az élhet6 jov6 kulcsa

86 Lehet z6ld a magyar internet?
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102 Energiahatékony megoldasok
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104 Robotok a gépiparban
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a biztositasi piacra?
- interju Mede Bélaval, a KGBE
adminisztracios és informatikai
igazgatojaval
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111 Okotrendek 2024 - Fenntarthat6
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120 Kiéridén célba? - 2024-ben is
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ISMERD MEG A BRANDEXCELLENCE
AKADEMIA WORKSHOPJAIT!

Brandexcellence Pa,
AKADEMIA

A Brandexcellence Akadémia célja megoldasi térképet nyujtani a legf6bb vallalati kihivasok lekiizdéséhez, gyakorlati tudast
és kézzelfoghat6, mar masnap a gyakorlatban hasznosithaté eszkdzoket biztositani a vallalati marketingeseknek, vezetéknek.

2024 8szi workshopok a BE Akadémian:

El6adé:

KOTELEKY AYWEE

Creative Director, Friendly™ Creative

Olvasd el Kételeky Aywee cikkét
a 24. oldalon!

.................................

El6adé:

BENDL MATYAS
Alapit6, POME

Olvasd el Bendl Matyas cikkét
a 48. oldalon!

.................................

LACZKO BALAZS
Alapit6, Netmarketing

Olvasd el Laczko Balazs cikkét
a 46. oldalon!

.................................

DR. SZABO ORSOLYA

Alapité, Zsolya Communication

Olvasd el Dr. Szabé Orsolya cikkét
a 50. oldalon!

.................................

SZABO EDIT DITTE
Digitalis marketing szakember
és tréner

Olvasd el Szab6 Edit Ditte cikkét
a 26. oldalon!

.................................

Helyszin:

Zoom vagy Brandexcellence HQ (1035 Bp., Vihar utca 18.)

TOVABBI RESZLETEK ES ESEMENYEK KAPCSAN
KERESD FEL WEBOLDALUNKAT: WWW.BRANDBOOK.HU

................................

BRIEF KESZITESE ES BRIEFING

Hogyan készitsunk szakmailag megfelel6 és tartalmas
brief-et kreativ szakemberek szamara? A workshop koz-
ponti témaja a marketing kommunikaciés aktivitasok
brief-jének elkészitése és ennek segitségével torténd
briefing-je, valamint ezek folyamatanak, fontossaganak,
elemeinek és [épéseinek bemutatasa.

................................................

TIKTOK

A VALOS UZLETI CELOK SZOLGALATABAN

A workshop célja, hogy pontos képet kapj arrél, hogy
hogyan érdemes megkozeliteni egy markanak a platformot
stratégiailag, miképpen hozhatsz ki bel6le a legtébbet -
Uzleti értelemben, hiszen nem (csak) a kovetdk és a lajkok,
hanem az eredmények szamitanak.

.................................................

MINDENT A WEBSHOPOKROL:

HOGYAN MUKODTESS SIKERES WEBARUHAZAT?
A workshop keretében megismerheted, hogy milyen fontos
épitéelemei vannak a webshopoknak, mire érdemes figyelni
és hol bukhatsz el. Kulon figyelmet forditunk a marketingre,
hiszen elengedhetetlen a lathatésag és pozitiv imazs fel-
épitése egy webaruhaz szdmara is.

.................................................

A LINKEDIN SZEREPE

A SZEMELYES MARKAEPITESBEN

Noéveld szakmai kapcsolataidat és lathatésagodat a LinekdIn
segitségével! Aworkshop soran megtanulhatod a profil opti-
malizéldsanak legjobb gyakorlatait, a hatékony tartalomké-
szitést és megosztast, valamint a stratégiai kapcsolatépitést.

.................................................

LIFECYCLE MARKETING: E-MAIL MARKETING
FOGASOK A GYAKORLATBAN

Aworkshop soran a résztvevék képet és iranyt kapnak sajat
e-mail marketing stratégiajuk kialakitdsahoz: sz6 lesz a tar-
talommarketing szerepérdl, adatbazisépitésrél és -keze-
|ésrél, de megismerkedink e-mail kild6 software-ekkel,
és hatékony email-formatumokkal is.

.................................................

BRAND
BOOK

Brandexcellencelf'

miérkamingség program
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A kozel 10 éves multra visszatekintd Brandbook Maga-
zinban magasan kvalifikalt, tobbszordsen dijazott mar-
kak, vallalatok szakért8inek a véleményét kérjuk ki év-
rél - évre.

Az elmult évek soran sok valtozast élhettiink meg mind-
annyian, ennek megfeleléen nem csak mi, de kiadva-
nyunk is folyamatosan valtozott, fejl6dott. Idén tavasz-
szal pedig elértiink egy pontot, ahol azt mondtuk: még
tébbet szeretnénk adni tudasunkbdl. igy &lmodtunk egy
nagyot és a Brandexcellence Program szakért8inek a
bevonasaval elkészitettik az elsé Brandbook Magazin
Online kiadvanyunkat, amelynek fokuszaban a szakmai
edukacio all.

Az online kiadvanyunk stabil alapjat a print magazin
anyagai adjak, amelyek mindenki szamara hasznosak le-
hetnek. Majd ezeket az anyagokat bdvitettuk ki a Brand-
excellence Akadémia el6addinak és az évente meg-
rendezésre kerll§ Brandexcellence Konferencia neves
szakértéinek a tudasaval. Uzleti rendezvényeink misszi-
ojat helyeztuk at a digitalis térbe, ily médon is tdmogatva
a hazai piac vezet§ markainak déntéshozoit.

Kiadvanyunkban kozel 30 hazai szakért6 osztotta meg
tudasat és tapasztalatat a vallalati PR és marketing

BRANDBOOK
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ELOSZO

olyan teruleteirdl, mint a markaépités, a kommunika-
Ci6, a digitalizacio, a munkaltatéi markaépités, valamint
az énmarka és a vezetdi szerepek. A fenntarthatosag
évek ota alland6 témaja a print magazinnak, az online
kiadvanyunkban is részletesen foglalkozunk ezzel a té-
makarrel.

Amire nem ad teret a digitalis tér sem, az a mélyebb tu-
dasanyag atadasa és az olvaso részérdl a visszacsatolas,
a parbeszéd. Mindkettét fontosnak tartjuk, igy a Brand-
excellence Akadémia 8szi workshopjait ugy alakitottuk
ki, hogy a kiadvanyban taldlhat6é szakértdi cikkek egy-
fajta felvezet6ként szolgalnak a szerz6k workshopjainak.

igy kedves Olvasé, ha ugy érzed, hogy nem csak olvas-
nad szerzG6ink irasait, de szivesen meg is hallgatnad 6ket,
akkor varunk sok szeretettel az Akadémia eseményein
és a minden év tavaszan megrendezésre keruld Brand-
excellence Konferencian is!

Addig is bizunk benne, hogy hasznosnak talalod kiadva-
nyunkat és jo szivvel osztod meg kollégaiddal, partne-
reiddel is!

Szelthoffer llona
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A kiado és a szerzGi jogok birtokosainak kozos irasbeli
felhatalmazasa nélkil tilos a kiadvany barmely részét, szovegét,
fényképét, logdjat utankdzolni, sokszorositani, barmely formaban
és barmely értelemben felhasznalni, ide értve a szkennelést,
fénymasolast, régzitést vagy az informaciétarolas barmely maédjat.
A kiadvanyban szereplé cégek mindegyike hozzajarult nevének,
logdjanak és a réla sz6l6 fényképeknek a kdzléséhez. Kérjik,
hogy barmely, az egyes cégekkel kapcsolatos kéréssel az adott
céghez forduljanak!
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KREATIV TARTALOMGYARTAS WORKSHOP
MESTERSEGES INTELLIGENCIAVAL

A két alkalmas workshop a marketing kommunikaciés felhasznalasra
fokuszal, ,szoveqir6i” és ,art direktori” szemmel értékeljiik
és alkalmazzuk a szoveg- és képalkotdi Al programokat.

Brandexcellence eldaddk: Kisantal Gyula (kreativ stratéga vezetd, Deeplnsight),
Nagy Laszl6 (Head of Art, senior graphic designer, Deeplnsight)

Idopont:
2025, TAVASZ

Helyszin:
Brandexcellence HQ,
1035 Budapest, Vihar utca 18.

Szervezé: Brandexcellence ¥
Akadémia Extra v
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